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La Regione Puglia Dipartimento Promozione della Salute e del Benessere Animale, per il tramite del Servizio Controllo di Gestione delle 
Aziende del SSR e Governo del Sistema Informativo MOSS, e con la collaborazione di tutte le 10 Aziende Pubbliche del Sistema Sanitario 
Regionale, ha aderito ad una serie di progetti sperimentali volti a introdurre ulteriori strumenti e metodi innovativi per la valutazione delle 
Aziende Pubbliche del SSR Pugliese, dei rispettivi Presidi Ospedalieri e delle relative Unità Operative, nonché a introdurre strumenti 
innovativi di contabilità analitica e controllo di gestione.
L’obiettivo è consentire un miglioramento delle proprie performance, perseguire l'efficienza nell’utilizzo dei fattori produttivi in un’ottica di 
“costruzione del valore per il paziente”.

Progetti di sperimentazione gestionale

La determinazione dei costi 
effettivi di produzione

Il finanziamento 
delle attività sanitarie

La determinazione dei costi 
delle attività sanitarie

La determinazione dei costi 
delle prestazioni sanitarie

La determinazione dei costi 
per patologia

La valutazione delle 
performance delle nostre 

aziende

La predisposizione dei Modelli 
Ministeriali : 

il Modello LA  e il Modello CP

Svolgere attività di 
benchmark a livello regionale 
e nazionale su dati di costo ed 

attività con criteri uniformi

Obiettivi in un’ottica di sistema: introdurre nuovi strumenti e tecniche per…
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Dal 2015 ad oggi - Network 
delle regioni nella valutazione 
della performance in sanità-

Sant’anna di Pisa

fornire alle modalità di 
misurazione, confronto 

della propria offerta 
sanitaria;

all ’analisi e 
all ’interpretazione dei dati 

di performance;

attività di benchmarking

promuovere 
l'individuazione e la 

diffusione delle migliori 
pratiche

Dal 2016 ad oggi - Network 
Italiano sanitario N.I.San

Progetto Bussola

Determinazione dei costi 
effettivi di produzione delle 

attività sanitarie;

Determinazione dei costi 
effettivi di produzione di tutti 
i DRG con dettaglio per fattore 

produttivo;

Determinazione dei costi 
effettivi di produzione delle 
procedure chirurgiche per 

fattore produttivo

Determinazione dei costi 
standard regionali e nazionali di 

produzione dei DRG e delle 
Procedure

Svolgere attività di 
benchmark a livello regionale e 

nazionale

2019 – Ministero della 
salute 

Progetto “Analisi dei fattori 
di produzione per resilienza 

e sviluppo del SSN
Gruppo Economico 

finanziario

Determinazione dei 
costi per patologia 

croniche 

Costruire un Conto 
Economico-CE per 

patologia tendenziale 
e programmatico

2019 - ISS Progetto IT-DRG

Progetto di un nuovo 
sistema di misurazione e 
valorizzazione dei 
prodotti delle strutture 
sanitarie;

Determinazione dei costi 
dei ricoveri ospedalieri – 
Modello It.Cost

2023 - Age.na.s
Progetto IT-DRG.2.0

Progetto per la 
definizione di un nuovo 

sistema di pesatura delle 
prestazioni ospedaliere

Dal 2018 - Ministero della salute
Sottogruppo Coordinamento 
Tecnico Commissione Salute 
Area Economico – Finanziaria

Determinazione dei 
nuovi modelli economici  

e patrimoniali 
Modello CE e SP

Definire i nuovi modelli 
LA e CP derivanti dalla 

contabilità analitica

Determinazione dei costi 
dei ricoveri covid – 

Tariffe Covid

CE-Ucraina

Definizione di linee guida 
sulla Contabilità Analitica 

- CoAn

Partecipazione a progetti sperimentali 
e attività specifiche istituzionali
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Introdurre 
ULTERIORI E 

NUOVI 
STRUMENTI 
INNOVATIVI

Per l’attività di 
programmazione

Per la 
distribuzione dei 

finanziamenti

Determinare i 
costi effettivi di 

produzione delle 
ATTIVITA’ 

SANITARIE:
Ricovero

Ambulatoriale
Pronto Soccorso

Consulenze 
interne

Sala Operatoria
Attività 

Territoriali

Determinare i 
costi effettivi di 

produzione:
Prestazioni di 
ricovero-DRG

Procedure 
chirurgiche

Determinare i 
COSTI 

STANDARD 
REGIONALI 

DELLE 
PRESTAZIONI DI 

RICOVERO:
Costo standard 
per singolo DRG
Costo standard 

per singolo 
fattore 

produttivo

Partecipare alla 
determinazione 

dei Costi 
standard 

nazionali per 
singolo DRG 

Avere la 
possibilità di 

confrontare la 
propria attività e 

le proprie 
prestazioni

NEL TEMPO CON 
ALTRE AZIENDE 

IN AMBITO 
NAZIONALE

RISULTATI OTTENUTI PER GLI ANNI 2016-2021….

Progetti di sperimentazione gestionale
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Fonte: HMG Regione Puglia anno 2019: Costi per attività Situazione regionale 

Fonte: HMG Regione Puglia anno 2019: Costi per fattore produttivo relativo 
all’attività di Ricovero Situazione regionale Fonte: HMG Regione Puglia anno 2019: Analisi  del singolo ricovero DRG 403 – 

dimesso da Ematologia – Analisi attività sanitaria erogata al paziente 

Partecipazione a progetti sperimentali e 
attività specifiche – Report ad esempio 



Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 www.forummediterraneosanita.it

BARI | VILLA ROMANAZZI CARDUCCI
18-19-20 SETTEMBRE 2024

Lavori presentati all’Officina delle Idee Forum Risk Management 2021
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Perché il MOSS?

Dal 2020 la vision cambia
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▪ IRCCS Giovanni Paolo II
▪ ASL Foggia

2022

▪ AO Riuniti Foggia
▪ ASL BAT
▪ ASL Taranto
▪ ASL Bari
▪ IRCCS De Bellis

2023

▪ ASL Brindisi
2024

▪ GSA
▪ ASL Lecce
▪ AOU Policlinico Bari

2021

dal 2020 ad oggi, tutte le Aziende sul Sistema MOSS…

2020
• Avvio del Progetto 

Moss
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Il progetto MOSS è nato in risposta alla necessità di Regione Puglia di dotarsi di un sistema di 
Monitoraggio della spesa del SSR a supporto dei processi decisionali

UN SISTEMA AMMINISTRATIVO 
CONTABILE UNICO REGIONALE

per una rappresentazione contabile veritiera, 
corretta e tempestiva della gestione delle 

Aziende Sanitarie con un modello di 
monitoraggio e controllo «Holding-

Subsidiaries»
basato sull’applicativo AREAS®, integrato con i 
sistemi nazionali, regionali e aziendali al fine 

di accogliere il patrimonio informativo 
necessario ad effettuare le attività di 

monitoraggio della spesa
SSiisstteemmii  

aazziieennddaallii

SSiisstteemmii  
rreeggiioonnaallii

SSiisstteemmii  
nnaazziioonnaallii
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L’adozione del Sistema Amministrativo contabile unico regionale ha richiesto la creazione di 
un linguaggio comune per coinvolgere tutti gli attori del Sistemi e uniformare i 

comportamenti lavorativi… 

ANAGRAFICHE UNIFICATE CENTRALIZZATE
Si adottano anagrafiche uniche, condivise e progettate congiuntamente da 
Regione e Aziende del SSR…

OMOGENEIZZAZIONE E CENTRALIZZAZIONE DEI PROCESSI
… si adottano processi omogenei e standardizzati,  condivisi da ogni 
Azienda del SSR

MODELLO UNICO DI CONTROLLO
… per realizzare un modello unico di controllo dal punto di vista funzionale-
operativo

…Grazie 
all’identificazione 

di PILASTRI 
progettuali
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SOLUZIONE CONTABILE
GESTIONE DEI PROCESSI 

AMMINISTRATIVO-CONTABILI E 
DI CONTABILITA’ ANALITICA

SOLUZIONE DI BUSINESS 
INTELLIGENCE
ANALISI DI UN 
PATRIMONIO 

INFORMATIVO 
COMPLESSO

47 REPORT 
APPLICATIVI

10 CRUSCOTTI DI 
MONITORAGGIO

45 DASHBOARD 
INTERATTIVE

23  PROCEDURE 
GESTIONALI E 
OPERATIVE
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HOLDING

SUBSIDIARIES

MODELLO UNICO E 
CENTRALIZZATO DI 
CONTROLLO

Dati tempestivi e confrontabili
Profondità di analisi

Item di analisi flessibili

CONTROLLO 
INTERNO

CONTROLLO 
DELLA SPESA

CONTROLLO 
ECONOMICO-
FINANZIARIO 

(CO.GE.)

CONTABILITÀ 
ANALITICA

CONTROLLO DI 
GESTIONE

Livello aziendale

Livello regionale
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DAI MODULI MOSS
Rilevazione per evento amministrativo, 
che genera una Prima Nota di natura 
gestionale in tempo reale attraverso dati 
rilevati dai moduli specifici previsti dalla 
soluzione. Trattasi dei seguenti sotto-
sistemi nativi del MOSS: Magazzino, 
Ammortamenti, Cespiti, Contabilità, 
Sistema HR (integrazione). 

DA FLUSSI
Rilevazione per fonte informativa in base 
alle disponibilità, che genera una Prima 
Nota di natura gestionale successivamente 
all’acquisizione in MOSS del flusso e alle 
elaborazioni del motore di regole, che 
consentono l’arricchimento informativo 
(per Conto e Centro di Costo).

1 2

PRIME NOTE DI 
CONTABILITÀ 

ANALITICA

DA QUADRATURA 
CO.GE.-CO.AN. 34 DA RIBALTAMENTO

L’esecuzione delle catene di ribaltamento, 
secondo determinati driver interni o esterni 
all’azienda, determina il ribaltamento di 
costi e ricavi su centri e conti.
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LA CONTABILITÀ ANALITICA NEL MOSS AD 
OGGI

…202420232022

Condivisione del Modello di 
controllo regionale e avvio attività 
operative per l’identificazione degli 

item oggetto di progettazione e 
configurazione

Avvio della contabilità analitica a 
rilevazioni dirette (Prime Note 

gestionali) dei sottosistemi AMC del 
MOSS

Ripresa delle attività per 
l’implementazione della Co.An. 

cosiddetta «evoluta» ossia a 
rilevazioni dirette (PN gestionali) da 
fonti esterne e a rilevazioni indirette 

(ribaltamenti)

2020

Redazione prime Linee 
guida strategiche di 
controllo direzionale

Convocazione 
Tavolo

Ottobre

2025

Consolidamento 
Modello di Co.An. 

regionale e avvio Co.An.  
evoluta Aziende Pilota

Messa a regime 
integrazioni e 

consolidamento 
configurazioni AA.SS.
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Area AmministrativaArea Sanitaria

HRADT

…

EDOTTO

CCE/SO

CUP

Livello 
Regionale

Livello 
aziendale

EDOTTO

S.I. GSA

EMPULIA
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EDOTTO
PUGLIA S.M.

…

HR
CUP

CCE ADT

Personale 
dipendente

Spec. 
ambulatoriale osp.

SISM

SIAD

SDO
EMUR-PS 

Prestazioni ambulatoriali

Prestazioni di ricovero

Percorsi diagnostici

Assistenza residenziale

Assistenza domiciliare

…

…

SISTEMI 
AZIENDALI

SISTEMI 
REGIONALI

FLUSSI

AREE 
INFORMATIVE
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A partire dal patrimonio informativo gestito dal 
Sistema MOSS, sarà possibile ampliare nel tempo, 
grazie anche ad altri dati dell’ecosistema regionale, 
le aree informative/tematiche oggetto di 
monitoraggio.
Sarà possibile, così, prevedere analisi di benchmark 
su differenti aree per: 

✓ Strutture organizzative di riferimento

✓ Dati di produzione e delle prestazioni erogate

✓ Dati relativi ai costi delle Aziende del SSR

ASSISTENZA 
OSPEDALIERA

ASSISTENZA 
FARMACEUTICA
 E DM

AREA 
PREVENZIONE

ASSISTENZA 
TERRITORIALE

Ar
ee

 a
m

m
in

ist
ra

tiv
e

Aree sanitarie
AREA 
ECONOMICO - FINANZIARIA

GESTIONE DEL PERSONALE

CONTROLLO INTERNO
E PROCESSI DI GOVERNO

CONTROLLO DI GESTIONE

AREA ORGANIZZATIVA

Monitoraggio dei 
processi AMC …

Monitoraggio dati di 
produzione e costi …

Ricoveri

…

EMUR 118

…

Vaccinazioni

…

Consumi

…

Strutture …

…

Rilevazioni contabili

Elaborazione bilancio di 
esercizio

…

HR
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Elaborazione CE 
GESTIONALE

Elaborazione 
MODELLI LA E CP

Rilevazioni di 
ANALISI 
SETTORIALI per 
SETTING 
ASSISTENZIALI

Rilevazioni di 
ANALISI SETTORIALI 
sulla MOBILITÀ

Elaborazione dei
COSTI EFFETTIVI DI 
PRODUZIONE DELLE 
PRESTAZIONI 
SANITARIE 

Elaborazione dei
CE PER ATTIVITA’ 
SANITARIA E 
PATOLOGIA
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Rilevazioni contabili di costo

Dati di attività
Dati di struttura

Indicatori quantitativi
Indicatori qualitativi

Strumento di governo del SSR

…

ASL 
FOGGIA

ASL BAT

AOU 
Ospedali 

Riuniti 
Foggia

IRCCS 
Saverio 

De Bellis

AO U 
Consor zia le  

Policlinico di 
Bar i

IRCCS  
Giov anni 
Pao lo  II

GSA
ASL 

BRINDISI

ASL 
TARANTO

ASL 
LECCE

ASL BARI
Modelli ministeriali
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Rilevazioni contabili di costo

Dati di attività
Dati di struttura

Indicatori quantitativi
Indicatori qualitativi

Strumento di governo del SSR

…

ASL 
FOGGIA

ASL BAT

AOU 
Ospedali 

Riuniti 
Foggia

IRCCS 
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Modelli ministeriali
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GRAZIE PER L’ATTENZIONE!

Un grazie particolare alla mia fantastica squadra:
✓ Gabriella Tripodo
✓ Paolo Tristani
✓ Paola Pennelli
✓ Luca Principale
✓ Ignazio Fortunato

«Sono rare ma esistono, le persone che ci fanno stare bene anche solo stando vicino a loro….»



Delitti in materia di violazione del diritto d’autore (Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001) [articolo aggiunto dalla L. n. 99/2009] 

• Messa a disposizione del pubblico, in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell’ingegno 
protetta, o di parte di essa (art. 171, legge n.633/1941 comma 1 lett. a) bis)

• Reati di cui al punto precedente commessi su opere altrui non destinate alla pubblicazione qualora ne risulti offeso l’onore o la 
reputazione (art. 171, legge n.633/1941 comma 3)

• Abusiva duplicazione, per trarne profitto, di programmi per elaboratore; importazione, distribuzione, vendita o detenzione a scopo 
commerciale o imprenditoriale o concessione in locazione di programmi contenuti in supporti non contrassegnati dalla SIAE; 
predisposizione di mezzi per rimuovere o eludere i dispositivi di protezione di programmi per elaboratori (art. 171-bis legge n.633/1941 
comma 1)

• Riproduzione, trasferimento su altro supporto, distribuzione, comunicazione, presentazione o dimostrazione in pubblico, del contenuto 
di una banca dati; estrazione o reimpiego della banca dati; distribuzione, vendita o concessione in locazione di banche di dati (art. 
171-bis legge n.633/1941 comma 2)

• Abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico con qualsiasi procedimento, in tutto o in parte, di opere 
dell’ingegno destinate al circuito televisivo, cinematografico, della vendita o del noleggio di dischi, nastri o supporti analoghi o ogni 
altro supporto contenente fonogrammi o videogrammi di opere musicali, cinematografiche o audiovisive assimilate o sequenze di 
immagini in movimento; opere letterarie, drammatiche, scientifiche o didattiche, musicali o drammatico musicali, multimediali, anche 
se inserite in opere collettive o composite o banche dati; riproduzione, duplicazione, trasmissione o diffusione abusiva, vendita o 
commercio, cessione a qualsiasi titolo o importazione abusiva di oltre cinquanta copie o esemplari di opere tutelate dal diritto d’autore 
e da diritti connessi; immissione in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell’ingegno 
protetta dal diritto d’autore, o parte di essa (art. 171-ter legge n.633/1941)

• Mancata comunicazione alla SIAE dei dati di identificazione dei supporti non soggetti al contrassegno o falsa dichiarazione (art. 
171-septies legge n.633/1941)

• Fraudolenta produzione, vendita, importazione, promozione, installazione, modifica, utilizzo per uso pubblico e privato di apparati 
o parti di apparati atti alla decodificazione di trasmissioni audiovisive ad accesso condizionato effettuate via etere, via satellite, via 
cavo, in forma sia analogica sia digitale (art. 171-octies legge n.633/1941).
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