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DM 77 e applicazione nelle macroaziende
Ditformita territoriali ed equita nella salute

Fu E u s n n Nuovi modelli di medicina territoriale
Le Botteghe della Comunita del Cilento Interno

Stratificazione della popolazione
| dati per programmare |a medicina di prossimita
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|l contesto

La ASL Salerno ha istituito ed attivato alcuni ambulatori infermieristici nei Distretti Sanitari 69 e 70, per gestire in modo integrato i pazienti
cronici e rispondere alle specificita demografiche, orografiche e socio-culturali del territorio di riferimento
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Le
Botteghe

Identificare precocemente
il rischio di fragilita

Migliorare la qualita della vita
e lo stato di salute

Implementare telemedicine per
migliorare stato e condizioni di salute

Garantire equita e continuita
nell’assistenza

000000

Valorizzare il ruolo dei ASL e

f - isti 1t it - Azienda Sanitaria Locale Salerno
proressionisti su erritorio
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DISTRETTO CAPACCIO-ROCCADASPIDE DS69

15.322 Assistiti Totali
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Il protocollo operativo e
® < ®

socio-sanitario A

E stato predisposto il protocollo in collaborazione tra B G NV i

ASL e i 29 Comuni e gli Ambiti sociali per la gestione
dei percorsi delle Botteghe della Comunita

-~
“* BOTTEGHE
COMUNITA

2y COMUNITA’

A5t ssiene @ ING. GENNARD SOSTE - DG ASL SALERND @ForumRisk @ X © 3
Del presente documento & severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 ﬂ X u www.forummediterraneosanita.it




18-19-20 SETTEMBRE 2024

Mediterraneo

BARI | VILLA ROMANAZZI CARDUCCI <N in Sanita- 2024

18-19-20 SETTEMBRE 2024 Forum

Mediterraneo

BARI | VILLA ROMANAZZI CARDUCCI in Sanita- 2024

[ ———

copicl [
CROMATICI
:'._' T == - """""" e
-y =0 E = E=
ING. GENNARDO SOSTO - DG ASL SALERNO @ForumRisk @ X © 3
Del presente documento & severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 9 X u www.forummediterraneosanita.it




18-19-20 SETTEMBRE 2024 4 Forum

Mediterraneo

BARI | VILLA ROMANAZZI CARDUCCI in Sanita- 2024

18-19-20 SETTEMBRE 2024 2, Forum
BARI | VILLA ROMANAZZ|I CARDUCCI ((63“ in Sanita- 2024

Personas e Botte
della Comunita

La stratificazione a supportodelia

programmazione
Le Botteghe della Comunita portanoconloroanche
I'applicazioneinnovativadel concettodelle “personas”

ghe

Una classificazione di profili di utenti-tipo basata sull’analisi delle y Cluster rinominati appunto personas, cioé dei costrutti utili ad
evidenze e dei dati, per la messa in opera di soluzioni TN esprimere |'attitudine, il comportamento e la richiesta di prestazioni
sociosanitarie concrete che rispondano alle esigenze degli sociosanitarie degli utenti in determinati contesti e nell'interazione con

abitanti di piccoli paesini delle aree interne e rurali dove l'eta il servizio pubblico.
media della popolazione é tra le piu alte d'ltalia

Le personas sono infatti archetipi che individuano e classificano ) Le personas, che racchiudono dentro il concetto di popolazione
le caratteristiche essenziali che accomunano un certo gruppo di = stratificata del DM 77, consentono a chi programma i servizi di
utenti, riconducendole a modelli che descrivono i principali riconoscere la fragilitd comune e la vulnerabilita, definendo con

chiarezza quali servizi dover attivare, quali risorse impegnare per
garantire equita e appropriatezza di cure dare ancora piu forza alla
costitutiva debolezza dell'essere umano, soprattutto nelle aree
disagiate
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Classificazione del
bisogno di salute

La stratificazione

Condizione Bisogno/intensita
clinica/sociale assistenziale

Azioni (presa in
carico derivante)

Stratificazione del rischio

I Livello

Persona in salute

Assenza di condizioni Assenza di necessitd
patologiche assistenziali

Azioni di promozione della
salute ¢ di prevenzione
primaria

11 livello

Persona con complessita
clinico assistenziale minima
© linutata nel tempo

Utilizzo sporadico servizi

(ambulatonali, ospedalieri
Assenza di cronicitd/fragilith

limitat ad un singolo cpisodio

clmico reversibike)

Azioni proattive di
stratificazione del rischio
basato su familianta ¢ suli di
vita

1 livello

Persona con complessita

clinico assistenziale media

Presenza di cronicita ¢/o fragilea
c/o disabalitd miziale
Bassa/media frequenza di
prevalentemente mono patologica
perdurante nel tempo. Buona
tenuta det determinanti socials

utilizzo dei servia

Azioni coordinate scmplici di
Presa in Canico, suppono
proativo ¢ di orientamento

1V livello

Persona con complessitd
chinico assistenziale medio-

alua con 0 senza fragilid

Presenza i

Elevato utilizzo dei serviz
cronicitd/ fragilitd/disabilita con
sanitarn ¢ sociosanitan con
patologic multiple complesse con
o prevalenti bisogni extra-

© senza determinant: socuali
ospedalicn o residenziali

Azioni coordinate complesse
integrazione tra setting
assistenziali, presa in canco
multiprofessionale, supporto
attivo ed orientamento alla
persona o al caregiver. n

PERSONAS A

PERSONAS B

deficitan
sociale relazione a1 bisogni
socioassistenzaali
Azioni coordinate complesse
» 5%, integrazionc tra sctting
V livello Presenza di multimorbilita, Bisogm assistenziali > »

Persona con complessita
clinico assistenziale clevata
con cventuale fragilita
sociale

limitazioni funzionali (parziale o prevalenti ¢ continuativi di
totale non awtosuflicienza) con upo domicihare, ospedalicro
determinant: sociah deficitan scni residenziale o

perdurant nel tempo residenziale

assistenziali, presa in carico
multiprofessionale, supporto
attivo ed onentamento alla
persona o al caregiver.
relazione ai bisogm

socioassistenziali

Vi livdlo

Persona in fasc terminale

Patologia cvolutiva in fasc
avanzata, per la quale non Bisogm sanitan
csistano pid possibilita di prevalentemente palliativi

guarigione

Azioni coordinate complesse
INtCgrazione tra sctting
assistenziali, presa in carico
multiprofessionale, supporto
attivo ¢d onentamento alla
persona o al caregiver, n
relazione ai bisogni

socioassistenzialt
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BOTTEGA DELLA COMUNITA’

K

STRATIFICHIAMO LE FATTISPECIE DI
CITTADINI E | FATTORI
CARATTERIZZANTI LA DIMENSIONE
SANITARIA E SOCIALE, PER POTER
DIFFERENZIARE LE ATTIVITA
INFERMIERISTICHE DELLE
BOTTEGHE DELLA COMUNITA’
RISPETTO ALL'INTENSITA’ DEI
BISOGNI E PER UNA PRESAIN
CARICO SOCIOSANITARIA GLOBALE
TARATA SULLE ESIGENZE DI
CIASCUNO SULLA BASE DEL
PROFILO DI RISCHIO
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|l percorso di definizione: le Personas

. TIPO CITTADINO |
/\Ilﬁ§\&ll'.llld Locale H.ll--lnue 1 " 2 3

| 3TIPI DI CITTADINO

1

5 FATTORI DI VALUTAZIONE SOCIO SANITARIA BRAIN 2

3

< 1

o 2

= SALUTE =

2 4
w

1

B

ASSISTENZA SAN. 2

4

1

ECONOMICS 2

o 3
=

Q 1

o 2

o FRAGILITA' SOC. a

4

SCORE MEDIO [Z Score Fattore * Valore Tipo, 6 17 40

revsonsss || rersonscs | | ﬂ
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le Personas della Bottega:

Elementi di valutazione del Cittadino “tipo”
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y FRAGILITA’
ol BRAIN SALUTE I NI ECONOMICS .
Sanitaria : Sociale
[
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L
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1=MOLTO IN FORMA
1= AUTONOMO )
2 = NECESSITA DI CAREGIVER
1 = NO PATOLOGIE NOTE IN ATTO 2 = NEGESSITA DI ASSISTENZA 1= AUTOSUEFICIENTE .
g 1= ASSENZA PROBLEMI COGNITIVI PER ALCUNE ATTIVITA
o 2 = PAZIENTE CRONICO LIEVE INFERMIERISTICA DOMICILIARE 2 = ESENZIONE PER REDDITO
O 2 =« PROBLEMI COGNITIVI 3= NECESSITA DI
I 3= PAZIENTE CROMICO GRAVE 3= ALLETTATO 3= NECESSITA DI SUSSIDI/
3= DEMEMZA FORTE ACCOMPAGNAMENTO COSTANTE
4= STATO ACUTO GRAVE 4= NECESSITA DI RICOVERO IN ASSENZA DELLA RETE FAMILIARE

4 =NECESSITA DI RICOVERO IN

STRUTTURA SANITARIA
STRUTTURA PROTETTA
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Delitti in materia di violazione del diritto d’autore (Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001) [articolo aggiunto dalla L. n. 99/2009]

Messa a disposizione del pubblico, in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell'ingegno
protetta, o di parte di essa (art. 171, legge n.633/1941 comma 1 lett. a) bis)

Reati di cui al punto precedente commessi su opere altrui non destinate alla pubblicazione qualora ne risulti offeso I'onore o la
reputazione (art. 171, legge n.633/1941 comma 3)

Abusiva duplicazione, per trarne profitto, di programmi per elaboratore; importazione, distribuzione, vendita o detenzione a scopo
commerciale o imprenditoriale o concessione in locazione di programmi contenuti in supporti non contrassegnati dalla SIAE;
predisposizione di mezzi per rimuovere o eludere i dispositivi di protezione di programmi per elaboratori (art. 171-bis legge n.633/1941
comma 1)

Riproduzione, trasferimento su altro supporto, distribuzione, comunicazione, presentazione o dimostrazione in pubblico, del contenuto
di una banca dati; estrazione o reimpiego della banca dati; distribuzione, vendita o concessione in locazione di banche di dati (art.
171-bis legge n.633/1941 comma 2)

Abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico con qualsiasi procedimento, in tutto o in parte, di opere
dell'ingegno destinate al circuito televisivo, cinematografico, della vendita o del noleggio di dischi, nastri o supporti analoghi o ogni
altro supporto contenente fonogrammi o videogrammi di opere musicali, cinematografiche o audiovisive assimilate o sequenze di
immagini in movimento; opere letterarie, drammatiche, scientifiche o didattiche, musicali o drammatico musicali, multimediali, anche
se inserite in opere collettive o composite o banche dati; riproduzione, duplicazione, trasmissione o diffusione abusiva, vendita o
commercio, cessione a qualsiasi titolo o importazione abusiva di oltre cinquanta copie o esemplari di opere tutelate dal diritto d’autore
e da diritti connessi; immissione in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell'ingegno
protetta dal diritto d’autore, o parte di essa (art. 171-ter legge n.633/1941)

Mancata comunicazione alla SIAE dei dati di identificazione dei supporti non soggetti al contrassegno o falsa dichiarazione (art.
171-septies legge n.633/1941)

Fraudolenta produzione, vendita, importazione, promozione, installazione, modifica, utilizzo per uso pubblico e privato di apparati
o parti di apparati atti alla decodificazione di trasmissioni audiovisive ad accesso condizionato effettuate via etere, via satellite, via
cavo, in forma sia analogica sia digitale (art. 171-octies legge n.633/1941).
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